Великобритания
Посольства и консульства
Посольство Великобритании в Москве

Смоленская набережная, 10

тел. 956 7200

Ген. консульство Великобритании в Санкт-Петербурге

пл. Пролетарской Диктатуры 5

тел. (812) 320_3200

Ген. консульство Великобритании в Екатеринбурге

ул. Гоголя, 15а

тел. 343 379 4931 (общий)

тел. 343 355 9201(визовый отдел)

Посольство России в Лондоне:

13, Kensington Palace Gardens, London, W8 4QX, UK.

тел: (207) 2293628/2292666 - 2293628, 2297281 
консульский отдел – 2298027,

Генконсульство России в Эдинбурге

58 Melville St.,

(131)225-70-98, (131)225-95-87

Телефоны экстренных служб
Пожарная охрана, полиция и скорая помощь – 999, 112; справки по Лондону – 142; аварийная дорожная служба – 0800 8228782 (Автомобильная ассоциация) или 0800 887766 (Королевский автомобильный клуб).
Таможенные правила
При пересечении границы нет обязательного таможенного контроля. В Великобритании паспортный контроль совмещен со службой эмиграции. Въезжающих на территорию страны, как правило, попросят предъявить обратный билет и ваучер на отель.

Существуют ограничения на ввоз:

сигареты – 200 штук

спиртные напитки – 2 л вина или 1л крепких напитков

кофе – 500 г

чай – 100 г

Фото, видеокамеры, сотовые телефоны декларировать не требуется.

Разрешено вывозить без декларирования наличную валюту, не превышающую в эквиваленте 3 000 USD/2 500 евро. При вывозе наличной валюты, не превышающей эквивалент 10 000 USD/8 400 евро, ее надо внести в декларацию, при этом не требуются разрешающие документы.

Путешествие с домашними животными затруднительно – необходим длительный карантин.

Деньги
Денежная единица страны – фунт стерлингов (GBP). Один фунт равен 100 пенсам. В обращении сегодня находятся банкноты в 5, 10, 20 и 50 фунтов, лицевая сторона которых традиционно включает портрет (и водяной знак) королевы Елизаветы II. Оборотная сторона посвящена выдающимся ученым, литераторам, государственным и общественным деятелям. Английский фунт стерлингов – свободно конвертируемая валюта.

Поменять деньги можно в любом отделении банка или частных обменных конторах, в вечернее время – в обменных пунктах крупных универмагов и в некоторых туристских агентствах. В аэропортах "Heathrow"и "Gatwick" обменные пункты работают круглосуточно. В частный пунктах обмена принято торговаться о курсе, если Вы меняете сумму свыше 300 евро.

Государственный язык – английский.
География
Великобритания – остров, на котором находятся Англия, Шотландия и Уэльс, образует вместе с множеством островов архипелаг неправильной формы с очень разнообразным ландшафтом и природой. Северная Ирландия, которая политически дополняет Соединенное Королевство, расположена на втором по величине острове – Ирландия. Великобритания омывается на Западе – Атлантическим океаном, на Востоке – Северным морем, на Юге – водами пролива Ла-Манш. От европейского континента она отделена проливами Ла-Манш и Па-де-Кале (самое узкое место проливов 30 км). На Юге река Темза (впадает в Северное море). Высшая вершина – гора Бен-Невис в Шотландии (1343 км). Залив Фюн в Шотландии – самый длинный в мире (67,5 км).

Климат
Климат Великобритании мягкий и влажный. Весной и летом погода изменчива, тепло и солнце сменяются дождями и ветрами. В Северной Ирландии он более влажный, в Шотландии более холодный. Осенью с утра и вечером прохладно. Зимой стоят яркие и бодрящие дни, суровых зим не бывает. Средняя температура от +4 в январе до +20 в июле. 

Религия
Христианство: протестантство (англиканская церковь) и католицизм.

Телефонная связь
Звонить можно, используя 10, 20, 50-пенсовые монеты, а также 1 фунт.

Однако удобнее купить в аэропорту, на почте, в киоске зеленую специальную телефонную карточку. Позвонить из Лондона в Москву можно через код 007-495, затем номер абонента. Узнать неизвестный номер нужного Вам абонента можно по телефонам: 142 (о лондонском абоненте) и 192 (об абоненте за пределами Лондона). Можно звонить и из гостиницы, через оператора, но это обойдется дороже. Помните, что с 20:00 до 08:00 работает льготный тариф.

Транспорт
Такси из аэропорта Хитроу до центра города обойдется Вам примерно в 45-55 фунтов. Кроме того, каждые полчаса подают автобусы: для взрослого билет стоит 9 фунтов, для ребенка до 15 лет – 5 фунтов. 
Метро. Билеты бывают "туда" или "туда и обратно", стоят в зависимости от расстояния, минимум 1,2 фунта. Если Вы приехали на несколько дней, советуем Вам купить проездной билет (travel card), который дает право проезда на метро и автобусе.

Автобусы. Разовые билеты продаются в автобусах, стоят в зависимости от расстояния, минимум 1 фунт). Недельные автобусные проездные и проездные (travelcard), действительны практически на все автобусы, метро (Tube и Docklands Light Railway) и электрички Network South East в пределах городской черты. Стоимость проездных зависит от срока и зоны их действия. Для большинства туристов достаточно 1 и 2 зон.

Такси в Лондоне есть двух типов.

Знаменитые "черные кэбы" очень хороши, но недешевы. Они работают по счетчику, при этом водителю нужно давать 10-15% от стоимости проезда. Есть более дешевые компании. Они принимают заказы только по телефону, работают без счетчиков, поэтому о тарифе стоит осведомиться заранее.

Прокат автомобилей. Арендовать автомашину можно прямо в аэропорту.

Скорость в Лондоне ограничена до 48 км/час (30 миль в час), в остальных зонах – 64-97 км/час (40-60 миль в час). В Англии обязательно пользоваться ремнями безопасности. Движение левостороннее Парковка в центре Лондона запрещена.

Магазины
Обычно открыты с 9:00 до 17:30 с понедельника по пятницу, хотя многие из универмагов работают до 18:00, а по средам или четвергам до 19:00/20:00 и с 9:00 до 13:00 по субботам. Крупные магазины могут работать по воскресеньям.

Все магазины оснащены специальными электронными системами контроля и видеокамерами, осуществляющими строгий надзор за соблюдением закона покупателями.

Кухня
Английскую кухню прославили ростбиф и ромштекс, сыр "чеддер" ("честер"), традиционная овсяная каша ("поридж"), пудинг. В большом количестве употребляют: рыбу (треска, копченая пикша, копченая сельдь), овощи (едят отварными) и пикули (мелкие маринованные овощи). И еще одна особенность – чай. В каждом отеле Вы найдете электрический чайник с чашками, заваркой в пакетиках, сладостями и сливками. Чай пьют с молоком (к горячему молоку добавляют чай, а не наоборот). Из алкогольных напитков предпочитают джин, виски и пиво. 

Шотландия. Отличие от английской кухни – в большем потреблении различных круп, причем в виде каш. Национальные блюда – баранья или телячья требуха с овсяной мукой, луком и перцем, а также жаркое с гарниром из картофеля и свежего горошка. Настоящая британская кухня отличается либо высоким качеством и дороговизной, либо, если довольствоваться простой пищей, недорога и входит в меню любого из встречающихся на каждом шагу кафе.

В сэндвич-кафе и барах Вам предложат "английский завтрак", который обычно состоит из огромного сэндвича, легкой закуски, чая или кофе "каппучино". В знаменитых пабах предлагают на выбор 2-3 местных эля, а также Хайнекен и Будвайзер и качественную недорогую еду.

Чаевые
Там, где в счет не входит в обслуживание, принято давать чаевые в размере 10-15% от Вашего счета. Носильщики – 50-75 пенсов за чемодан, в такси – 10-15% стоимости проезда, в парикмахерской – 10-15% сверх прейскурантной стоимости парикмахеру, но не хозяину. В театрах, кинотеатрах, в пабах и на заправочных станциях чаевые не приняты.

Tax Free
Если Вы делаете крупные покупки, то можете получить обратно НДС-налог, включенный в стоимость товара. Процедура достаточно проста. При покупке Вам нужно попросить продавца выписать Tax-free Shopping Cheque (чек). При выезде из Великобритании Вам необходимо в аэропорту обратиться на таможню (Customs office), предъявить купленный товар (в фирменной упаковке магазина), Tax-free чек, квитанцию магазина об оплате. Если все в порядке, таможня ставит штамп. Затем обратиться в пункт Tax-free Cash Refund (обычно они находятся в аэропортах при магазинах Duty Free) и получить деньги наличными либо Вам их перечислят на кредитную карту.

Национальные особенности
Великобритания – страна, где правила поведения, расписаны для каждой общественной и возрастной группы. Прежде всего, при переходе улиц в установленном месте не забудьте посмотреть сначала направо, а на встречной полосе налево. Повсюду в Европе, но особенно в Лондоне не стоит появляться в шубах, манто, жакетах из натурального меха. Общее трепетное отношение к природе здесь привело к тому, что даже королевские гвардейцы были вынуждены сменить медвежьи шапки на головные уборы из искусственного меха.

Если Вы продолжите свое путешествие за пределы Англии, не забудьте, что

Великобритания – это еще и шотландцы, уэльсцы, ирландцы, и не стоит их называть англичанами – Ваш собеседник сразу же станет весьма холоден.

